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TERMIKA

ORLEN Termika S.A. Warszawa, dnia 14.10.2026 r.
ul. Modlinska 15
03-216 Warszawa

Departament Zakupow

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 26DFBO366

Szanowni Panstwo,

ORLEN Termika S.A. (zwana dalej ,,Spétkg” lub ,Zlecajgcym”) z siedzibg w Warszawie, zaprasza Panstwa
do ztozenia oferty dotyczacej: Szkolenie dla mentoréw programu edukacyjnego ,Zagrzewamy do nauki” z zakresu
przekazywania wiedzy technicznej

l. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
1. Formularz ,Wynagrodzenie”,
2. Formularz ,O$wiadczenia”,
3 Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym,
4.  Zlecenie — 26DFBO366
5

Instrukcje wewnetrzne Zlecajgcego (udostepnione na stronie internetowej Zlecajgcego),

. PRZEDMIOT ZLECENIA ORAZ ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Szczegotowy przedmiot, zakres oraz warunki realizacji zamoéwienia okreslone zostaty w zatgczonym wzorze
Zlecenia 26DFBO366

il TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Termin realizacji zamowienia: preferowany termin — 14.12.2026 r.

2. Miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia: siedziba Wykonawcy na terenie Warszawy.

IV. SPOSOB ZtOZENIA OFERTY

1. Oferty nalezy sklada¢ wytgcznie za posrednictwem Platformy Zakupowej CONNECT pod adresem:
https://connect.orlen.pl/.
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2.  Oferty ztozone w innej formie nie bedg podlegaty rozpatrywaniu.

3. Oferta musi by¢ zlozona w terminie wymaganym w_systemie CONNECT, w jezyku polskim. Poprawki
w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby podpisujgcej oferte.
W uzasadnionych przypadkach Zlecajacy moze dopusci¢ ztoZzenie przez Dostawcédw dokumentédw w jezyku
obcym. Woéwczas dokumenty takie zostang ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski poswiadczonym
przez Dostawce.

4.  Ziozenie oferty na Platformie Zakupowej CONNECT wigze sie z wypetnieniem wszystkich pozycji formularza
oraz zatgczeniem wymaganych w Zapytaniu Ofertowym informacji/dokumentow.

5. Dopuszcza sie zatgczanie dokumentéw podpisanych odrecznie w formie skanu, jak réwniez opatrzonych
certyfikowanym podpisem elektronicznym.

6. Udziat w postepowaniu jest mozliwy wytgcznie dla Dostawcow posiadajgcych konto na Platformie Zakupowej
CONNECT. Brak konta na Platformie Zakupowej CONNECT, uniemozliwi udziat w postepowaniu i ztozenie
oferty. Rejestracja konta na Platformie Zakupowej Connect nie wigze sie z zadnymi optatami.

7.  Ztozona oferta powinna zosta¢ podpisana przez przedstawiciela Dostawcy umocowanego zgodnie z wpisem
w KRS/CEIDG lub posiadajgcego stosowne petnomocnictwo.

8. Kazdy z Dostawcow skiada tylko jedng oferte i podaje state ceny jednostkowe oraz cene catkowitg netto
(bez VAT) zaokrgglong do dwoch miejsc po przecinku w walucie okreslonej w ,Formularzu Wynagrodzenie”
za realizacje przedmiotu zamoéwienia (wliczone rowniez cta, podatki, ubezpieczenia, transport itp.).

9. W przypadku rezygnacji ze zlozenia oferty prosimy o wystanie krotkiej wiadomosci na CONNECT (w polu
.remat wiadomosci’ nalezy wpisa¢ ,Rezygnacja ze zlozenia oferty” a w tresci poda¢ powdd rezygnaciji
a nastepnie wybrac¢ przycisk ,Zrezygnuj” (kolejno$¢ dziatan ma znaczenie).

10. W przypadku probleméw technicznych, m.in. z zatozeniem konta na Platformie Zakupowej CONNECT,
udziatem w postepowaniu lub aukcji, dostepna jest pomoc techniczna (obstuga Platformy — Hot Line)
pod numerem telefonu +48 22 576 87 95, +48 22 382 19 99 w godz. 8.00 — 17.00 w dni robocze od poniedziatku
do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

V. TRYB SKLADANIA OFERT
ORLEN Termika S.A. przewiduje dwuetapowy rownolegty proces skfadania ofert:

1. W pierwszym etapie Dostawcy skiadajg oferte techniczno-formaina:
— Zeskanowane dokumenty formalne oferty i o$wiadczenia nalezy dotagczy¢ w pozycji
pn. ,Kryteria ogodlne i formalne”.

— Zeskanowane dokumenty techniczne oferty i o$wiadczenia nalezy dotaczy¢ w pozycji

nn

pn. ,Kryteria techniczne™.

WAZNE! UMIESZCZENIE W OFERCIE TECHNICZNO-FORMALNEJ INFORMACJI O OFEROWANYCH
CENACH SPOWODUJE DYSKWALIFIKACJE OFERTY.

2. Rownolegle z ofertg formalno-techniczng Dostawca sktada oferte handlowa:
— Zeskanowane dokumenty handlowe oferty nalezy dotgczyé w pozycji pn. ,Dokumenty handlowe”.

Oferta handlowa musi zawiera¢ Formularz ,Wynagrodzenie”.
VL OCENA OFERT
1. Ocena ofert odbedzie sie wg kryteriéw: formalnych, merytorycznych/ technicznych i handlowych.

Ztozona przez Panstwa oferta powinna zawiera¢ informacje /dokumenty wymagane ponizszymi
kryteriami.

2. W przypadku przediozenia oferty niekompletnej Dostawca zobowigzany bedzie do jej uzupetnienia
w wyznaczonym terminie. Brak uzupetnienia oferty przez Dostawce w wyznaczonym terminie spowoduje
jej automatyczne odrzucenie. Ponadto Dostawca moze by¢ zobligowany do uzupetnienia oferty o dodatkowe

dokumenty/informacje w wyznaczonym terminie.

Czes¢ formalna:

1. Oswiadczenia zgodnie z Formularzem ,O$wiadczenia” (wymagane jest spetnienie wszystkich warunkéw
okreslonych w przedmiotowym formularzu)”,

2. Aktualny na dzien sktadania oferty (jednak nie starszy niz 3 miesigce na dzien zlozenia oferty) dokument
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rejestrowy firmy, ti. KRS badz wydruk z CEIDG, potwierdzajgcy prowadzenie dziatalnosci w zakresie
odpowiadajgcym przedmiotowi ustugi (kod PKD) wraz z kopig petnomocnictwa osoby wystepujgcej w imieniu
Dostawcy, tj. podpisujgcej wszelkie dokumenty sktadane w niniejszym postepowaniu zakupowym, w tym oferty
handlowej, o ile reprezentacja/umocowanie nie wynika z KRS lub CEIDG.

3. Wypetnione i podpisane Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym (druk Oswiadczenia w zatgczeniu) lub
aktualne Oswiadczenie Beneficjenta wygenerowane z systemu Centralnego Rejestru Beneficjentow
Rzeczywistych https://crbr.podatki.gov.pl (nie dotyczy Dostawcoéw bedgcych osobg fizyczng prowadzacg
dziatalno$¢ gospodarczg).

Czes¢ techniczna:

—_

Przedstawienie programu i formy szkolenia oraz sylwetek treneréw wraz z opisem ich doswiadczenia

n

Przedstawienie propozycji menu lunchowego

@

Przedstawienie propozycji asortymentu ciggtej przerwy kawowej

Czes$¢ handlowa:

1.  Warto$¢ wynagrodzenia netto z tytutu wykonania catego zakresu prac - wymagane zatgczenie oferty w formie
Formularza ,,Wynagrodzenie”;

2.  Catkowita warto$¢ netto — waga 40%.

Vil. KRYTERIA WYBORU OFERT

1. Sprawdzenie prawidtlowosci sporzgdzenia ofert pod katem wymogéw okreslonych przez Zlecajgcego
w niniejszym Zapytaniu Ofertowym.

2. Oferty niepodlegajgce odrzuceniu, zostang ocenione wg nastepujacych kryteriow:

Kryterium Symbol Opis kryterium Waga
Ocenie podlega¢ bedzie cena netto za catosé realizacji przedmiotu
Cena C zamoéwienia wyrazona w PLN. Szczegotowy opis kryterium zawiera 40
punkt 6
Atrakcyjnosé A Ocenie bedzie podlegat program i forma szkolenia oraz wskazani 45
merytoryczna trenerzy. Szczegdtowy opis kryterium zawiera punkt 6
Menu M Ocenie bedzie podlega¢ atrakcyjnos¢ zaproponowanego lunchu. 10
lunchowe Szczegdtowy opis kryterium zawiera punkt 6
Przerwa K Ocenie bedzie podlega¢ atrakcyjno$¢ zaproponowanej przerwy 5
kawowa kawowej. Szczegdtowy opis kryterium zawiera punkt 6

3.  Oferty niepodlegajgce odrzuceniu zostang ocenione wg ponizszego wzoru:
P = Cmin/Cbad x 40 + A+ M + K
gdzie:
P — liczba punktéw badanej oferty;
Cmin — Najnizsza cena netto sposrod ofert niepodlegajgcych odrzuceniu;
Coad — cena netto badanej oferty;
A — liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium atrakcyjnosci merytorycznej;
M — liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium menu lunchowego;
K - liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium przerwy kawowe;j.
4. Jako najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra otrzyma najwyzszg liczbe punktéw (P).

5. W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyskajg takg samg ilo$¢ punktéw, za najkorzystniejszg zostanie
uznana oferta, ktéra bedzie miata nizszg cene netto (C).

6. Szczegodtowy opis oceny ofert w ramach poszczegodlnych kryteriow.
a) Kryterium ceny (C):

W ramach kryterium ceny, oferty zostang ocenione przez Zlecajgcego na podstawie poréwnania ceny netto
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za catos$¢ realizacji przedmiotu zamdwienia przedstawionej przez Dostawce z najnizszg ceng netto ze
wszystkich ocenianych ofert.

b) Kryterium atrakcyjnosci merytorycznej (A)
W ramach kryterium atrakcyjnosci merytorycznej Zlecajgcy oceni:
—  zaproponowany program i organizacje szkolenia;
— forme szkolenia (zajecia praktyczne, symulacje, ¢wiczenia, wyktady);

— sylwetki oséb wskazanych do przeprowadzenia szkolenia, przy czym doswiadczenie zostanie
ocenione na podstawie opisu przedstawionego przez Dostawce.

c) Kryterium menu lunchowego (M)

W ramach kryterium menu lunchowego oferty zostang ocenione przez Zlecajgcego na podstawie poréwnania
zaproponowanych przez Dostawce propozycji menu (zupa, danie gtéwne, deser). Menu powinno uwzglednia¢
réwniez propozycje wegetarianskie.

d) Kryterium przerwy kawowej (K)

W ramach kryterium przerwy kawowej oferty zostang ocenione przez Zlecajgcego na podstawie poréwnania
zaproponowanego przez Dostawce asortymentu ciggtej przerwy kawowej, dostepnej przez caly czas trwania
szkolenia (kawa, herbata, woda, stodkie przekaski, owoce).

Zlecajacy po dokonaniu oceny ofert w celu wyboru najkorzystniejszej oferty przewiduje przeprowadzenie aukgji
elektronicznej i/lub negocjacje handlowe.

Oferta Dostawcy po przeprowadzonej aukgcji elektronicznej i/lub negocjacjach handlowych, nie moze byé mniej
korzystna od tej, ktorg Dostawca ztozyt przed przeprowadzong aukcjg elektroniczng i/lub negocjacjami
handlowymi, chyba Zze zmiany wprowadzone do przedmiotu zamdwienia, ktére miaty miejsce w trakcie
negocjacji handlowych, mogty spowodowacé zwiekszenie wynagrodzenia.

Niniejsze szczegodtowe warunki wyboru ofert nie moga by¢ zmienione przez Dostawce pod rygorem odrzucenia
oferty.

WYBOR OFERTY/DOSTAWCY

Wybér oferty zostanie dokonany na podstawie oceny ztozonych ofert, w oparciu o zdefiniowane w Zapytaniu
Ofertowym kryteria i po zakonczeniu negocjacji techniczno — cenowych z Dostawcami.

Oceny ofert dokona Zespot Zakupowy/Kupiec ze strony ORLEN Termika S.A. — bez udziatu Dostawcow.
Oferty bedg oceniane w 2 etapach:

- Etap 1. Preselekcja, obejmujgca sprawdzenie spetnienia wymogow formalnych i technicznych
wymienionych w Zapytaniu Ofertowym oraz rubrykach w systemie CONNECT zapytania ofertowego.

- Etap 2. Ocena handlowa (40%) - 40 pkt — np. cena maksymalna netto do rozliczenia powykonawczego
(,Formularz wynagrodzenia”).

Wybranym Dostawcg zostanie Dostawca, ktéry uzyska najwiekszg liczbe punktdw wynikajacg z oceny
handlowej.

ZADAWANIE PYTAN

Dostawca ma prawo zgltasza¢ dodatkowe pytania dotyczace niniejszego Zapytania Ofertowego wytgcznie

poprzez Platforme Zakupowg CONNECT w nastepujgcy sposoéb:

a) Pytania prosze kierowaé przez Platforme Zakupowg CONNECT - zakftadka ,Pytania/odpowiedzi”
lub ,Zadaj pytanie Zlecajgcemu’”.

b) Prosimy, aby pod trescig pytan nie umieszcza¢ danych identyfikujgcych Panstwa firme (nazwy firmy,
imienia i nazwiska osoby zadajgcej pytania).

c) Odpowiedzi bedg udzielane tg samg drogg z zastrzezeniem prawa do odmowy udzielenia odpowiedzi
na zgtoszone pytania bez podania przyczyny.

Ze strony Zamawiajacego upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawcami sa:
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Sprawy handlowe Sprawy merytoryczne

Nazwisko: Szymon Podlasinski Hanna Ratajczyk
E-mail: szymon.podlasinski@termika.orlen.pl hanna.ratajczyk@termika.orlen.pl
Telefon: +48 798 013 503 +48 508 005 490

X.  WIZJA LOKALNA

1. Zlecajacy nie przewiduje przeprowadzenia wizji lokalnej.

Xl. DODATKOWE KLAUZULE

1.  ORLEN Termika S.A. nie jest zwigzana postanowieniami Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien
publicznych i zastrzega sobie prawo do:

a) swobodnego wyboru Dostawcy wedtug przyjetych kryteriéw oceny;

b) odwotania, zamkniecia, odstgpienia od procedury wyboru oferty i od negocjacji bez podania przyczyn;

c) mozliwosci ograniczenia zakresu prac, dokonywania korekt i uscislen zakresu prac w czasie analizy ofert,
proszgc o ewentualng ich aktualizacje w trakcie prowadzonych negocjacji techniczno—cenowych;

d) przeprowadzenia kilkustopniowych negocjacji w réznych formach, w szczegdlnosci negocjacji
bezposrednich lub negocjacji za pomoca elektronicznego systemu aukcyjnego;

e) swobodnego wyboru podmiotu/podmiotéw, z ktérymi beda prowadzone negocjacje w odniesieniu
do czesci lub catosci zakresu ztozonych ofert/odpowiedzi oraz do zawarcia Umowy z wigcej niz z jednym
Dostawca wytonionym w drodze negocjaciji, przy czym zakres Umowy moze obejmowac catosc¢ lub czesé
zakresu ztozonej oferty/odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe. Z tego tytutu Dostawcom nie przystugujg
zadne roszczenia wobec ORLEN Termika S.A.

2. Zamawiajgcy moze, wedtug wiasnego uznania, w kazdym czasie przed podpisaniem Umowy/Zaméwienia,
wykluczy¢é Dostawce z procesu zakupowego i/lub odrzuci¢ jego oferte, w przypadku, gdy Dostawca lub
zaproponowani przez niego dostawcy lub podwykonawcy oferujg produkt lub ustuge pochodzacg z panstwa
trzeciego, przez ktdre nalezy rozumieé¢ panstwo: inne niz panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, lub:

a) inne niz panstwo bedgce strong Porozumienia Swiatowej Organizacji Handlu (WTO) w sprawie zaméwien
rzagdowych, lub

b) inne niz panstwo bedace strong umowy miedzynarodowej z UE, ktdéra gwarantuje wzajemny i rowny
dostep do rynku zaméwien publicznych.

Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi Dostawce o jego wykluczeniu i/lub odrzuceniu jego oferty, a Dostawcy
nie bedg przystugiwaé jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiajgcego z tego tytutu.

3. Dostawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty i nie przystuguje mu wobec
ORLEN Termika S.A. prawo zadania zwrotu tych kosztow.

4. Dostawca zobowigzuje sie do traktowania wszelkich informacji wynikajgcych z niniejszego Zapytania
Ofertowego jako informacje chronione. Informacje dotyczgce faktu zaproszenia Dostawcy do udziatu
w niniejszym postepowaniu ofertowym, faktu zlozenia oferty, prowadzenia negocjacji handlowych
oraz zawartych uméw moga by¢ udzielane przez Dostawce jedynie po uzyskaniu pisemnej zgody Spotki
na przekazywanie osobom trzecim lub publikacje takich informacji.

5. Dostawca jednoczesnie zobowigzuje sie pod rygorem wykluczenia z postepowania zakupowego
do zachowania w poufnosci ceny ofertowej i innych pozostatych zapiséw zawartych w swojej ofercie
do momentu otrzymania informacji o zakornczeniu postepowania zakupowego, a w przypadku Dostawcy,
ktérego oferta zostata wybrana — do momentu podpisania Umowy z ORLEN Termika S.A. Zastrzegamy,
ze Umowa zostanie zawarta z chwilg podpisania jej przez Spoétke i wybranego Dostawce.

6. Zapewniamy, ze pozyskane informacje bedg traktowane przez Spoétke jako chronione, nie bedg
rozpowszechniane i bedg wykorzystywane wytgcznie na jej potrzeby. Przestane materiaty nie bedg zwracane.

7. Jednoczes$nie wymagamy, aby informacje uzyskane od Spétki byly w trakcie postepowania traktowane jako
chronione.

8. ORLEN Termika S.A. zastrzega sobie prawo do odrzucenia wniosku o wydanie Referencji bez podania
przyczyny.
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9. Zastrzegamy, ze potwierdzenia uzgodnionych warunkéw umowy mogg ze strony ORLEN Termika S.A.

dokonac¢ jedynie osoby posiadajgce stosowne petnomocnictwo.

Z powazaniem
Kupiec prowadzgcy postepowanie: Szymon Podlasinski

ORLEN Termika S.A.

ul. Modlinska 15, 03-216 Warszawa

tel.: +48 798 013 503

e-mail: szymon.podlasinski@termika.orlen.pl
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